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Analyste TI
(Administrateur systéme)
Permanent

La Commission des services électriques de Montréal (CSEM) est un organisme municipal qui
congoit, construit, entretient et administre le réseau de conduits souterrains d’électricité et de
télécommunication de la ville de Montréal et qui favorise I'enfouissement des cables et fils aériens.

A la CSEM, vous travaillerez au bureau selon un modéle hybride, avec un horaire flexible de 35 heures
par semaine, avec la possibilité de travailler 4 jours /semaine, de bénéficier de la période de congé
payée entre Noél et le Nouvel An, et de bien d’autres avantages sociaux...

Vous feriez partie de I'équipe de technologie de I'information, innovation et transformation numérique.

Le ou la candidat(e) idéal(e) pour ce poste est orienté(e) vers le détail et fait preuve d’innovation.

Sommaire de la fonction :

Analyser, optimiser et valider les processus, les besoins d’affaires, les risques, les impacts et les parties
prenantes d’un secteur d’affaires ou de I'organisation en lien avec les besoins en technologies et
recommander des améliorations a apporter aux systemes informatiques et/ou processus pour un
rendement optimal. Fournir un service d’assistance technique de 1% et de 2i¢™e ligne aux clients des
systemes. Rédiger les spécifications fonctionnelles et les manuels d’utilisateurs etc.

Les responsabilités principales inhérentes a la fonction sont :

e Maintenir l'infrastructure Tl (serveurs, réseaux, virtualisation) et I'optimiser

e Concevoir et gérer les réseaux LAN/WAN, les VPN, les pares-feux, le routage et le
commutateur

e Administrer les serveurs Windows/Linux, Active Directory, DNS, DHCP
e Gérer les environnements infonuagiques et hybrides (Azure, AWS ou équivalent)
e Surveiller la performance, résoudre les problémes et assurer une haute disponibilité

o Mettre en ceuvre les meilleures pratiques de cyberseécurité et les systemes de protection des
données

e Soutenir les initiatives d’automatisation (PowerShell)

e Collaborer avec les équipes internes pour résoudre les enjeux techniques etc.
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Exigences :

Baccalauréat en informatique

Minimum 5 ans d'expérience en administration de systemes et réseaux dans un environnement
de plus de 100 serveurs Windows/Linux hébergé

Connaissance en instrumentation et Contréle (atout)

Connaissances et aptitudes :

Solide connaissance de TCP/IP, VLAN, pare-feu et architectures réseau

Expérience en virtualisation (VMware, Hyper V)

Bonne compréhension des principes de cybersécurité

Expérience avec les technologies de sauvegarde et capacité a élaborer un plan de reprise aprés
sinistre

Excellentes compétences en diagnostic et résolution de problémes

Capacité a travailler de maniére transversale dans un environnement de production
Expérience avec des outils DevOps/automatisation (Chef, AWS Systems Manager, Azure)
Expérience en administration de serveurs dans Azure/AWS

Bonne connaissance des réseaux et pare-feu/WAF (Fortinet, FortiWeb)

Administration SharePoint (un atout)

Expérience avec Intune, Auto-pilot et les paquets de déploiement

Connaissance du PowerShell

Bonnes aptitudes de communication orale et écrite en frangais et en anglais

Notre offre:

e Poste permanent

e Temps plein, 35h / semaine, de jour

e Salaire annuel selon I'échelle salariale en vigueur : A partir de 41,81$/heure

e Avantages sociaux (Assurances collectives, régime de retraite a prestations déterminées,
congés fériés, journées personnelles...)

e Travail en mode hybride

Site internet: www.csem.qc.ca

Veuillez nous faire parvenir votre candidature a rh@csem.qgc.ca




